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Ref.0105   "13 problemas de costes y cómo erradicarlos" 

Cuando el mercado dicta precios, la competencia crece y la demanda se contrae, el margen comercial 
debe maximizarse con medidas enérgicas e inteligentes.13 sencillas decisiones pueden incrementar 
sustancialmente la productividad de la PYME y ser la base de su diferencia. 
 
Dirigido: Gerentes, jefes de departamentos y técnicos especializados. 
 
Objetivo: Comprender cómo actúan los costes en mi empresa: descubrirlos, calcularlos y dictar medidas 
inmediatas para su reducción o eliminación. 
Obtener ventajas de costes frente a mi competencia y mejorar la rentabilidad de mis acciones e 
inversiones en 3 ámbitos: el financiero, el comercial y  una ineficiente gestión de personas. 
Aprender a ser mucho más competitivo en tiempo de crisis fijando objetivos de modo adecuado. 

  

 

Fechas: 18, 19 y 20 de Mayo 
Horario: 16:00 a 20:00  
Duración: 12 horas 
Matrícula:  180 €  

 
CLAVES REDUCIR MIS COSTES FINANCIEROS  
La importancia de una correcta imputación de 
costes, gastos e inversiones. 
Analizar el retorno de inversiones y costes. 
¿Nuestro margen bruto cubre nuestras necesidades 
de explotación?. 
Cómo vigilar mi ratio de eficiencia. 
Tomar medidas acertadas frente a mi histórico y 
frente al propio sector. 
Productividad frente a competitividad. 
 
REDUCIR COSTES EN COMPRAS Y PERSONAS 
Mejorar compra consumibles y equipamiento. 
Mejoras en la contratación y dimensionamiento de 
equipos. 
Mejora del absentismo. 
 
COSTES COMERCIALES Y MEJORAR EL MARGEN 
Recortes que acaban saliendo muy caros. 
Doblar la productividad de equipo comercial. 
Decisiones de cartera que favorecen un incremento 
exponencial del beneficio. 
Cómo evitar la falta de retorno en acciones de 
venta y comunicación. 
 
 

 

 

Docente, consultora: D. Javier Moreno Oto: 
Director de DEKER, Consultores de Marketing. 
Licenciado en Ciencias de la Comunicación–
Publicista. Master M.B.A. en Administración 
de Empresas. Master en Dirección de 
Comercio Internacional. 
José Antonio Gómez Vadillo: Licenciado en 
Derecho, por la Universidad de Deusto. Master por 
la Escuela de Administración de Paris. 
Estíbaliz Garrido Satrústegui: Licenciada en 
Psicología por la Universidad del País Vasco, 
Postgrado en Psicología Jurídica, Master en 
Gestión y Dirección de RRHH, y Master en 
Relaciones Laborales. 
 
¡¡¡Formación bonificada con el crédito 
formativo de la Fundación tripartita !!! 

 


